Kara gaster!

Med anledning av det oroliga laget som vi befinner oss i kring Coronaviruset (Covid-19) vill vi
garna delge vilka atgarder vi vidtagit for att minimera risker for gaster och personal att bli
drabbade.

Vi har 6ppet som vanligt och féljer noga de rekommendationer och instruktioner som ges av
Folkhalsomyndigheten och vi uppdaterar vara rutiner efter dessa.

e Vihar starkt vara rutiner kring handhygien bland all personal

e Vi har aven starkta rutiner for stadning, rengéring och hygien, sdsom
desinficering av ytor som dérrhandtag, kortterminaler och hissknappar.

e Vihar placerat ut handsprit i frukostmatsal, restaurang och receptioner.

e Viuppmanar var personal att vara uppmarksamma pa symptom och att man stannar
hemma vid férkylning med halsont, feber eller hosta. Aven om symptomen kan anses
milda.

e Vi haller rekommenderat avstand fran kollegor och gaster.

Kanske funderar du pa att boka om din vistelse hos 0ss? Om du har bokat via en OTA (Online
Travel Agency som t ex Expedia och Booking.com) sa hanvisar vi dig direkt till dem.

Om du representerar ett foretag som har bokat en konferens sa hittar du avbokningsreglerna i
din bekraftelse.

Reser du privat eller i tjanster och har bokat din évernattning direkt via oss, sa galler vanliga
avbokningsrelger.

Du kan sjalvklart alltid hora av dig till oss om du har fragor.

Ta hand om varandra!



